Jak si vybrat tu,spravnou’,
tedy kvalitni nemocnici?

(aneb jak cist zebficky hodnoceni kvality
ceskych nemocnic)

Na co si dat pozor?

Na to, kdo poskytuje data do hodnoceni

{ministerstvo, pojistovny, pacienti nebo anketa?),

na to, co je srovnévano

{zdravolni sluzby nebe Jhotelove” sludby nemocnic?);

na to, kdo je srovnavan

(je moiné srovriat oblastni nemecnici se superspecializovanyny centrem?).

Co mize laikovi pomoci p¥i hodnoceni kvality
zdravotnického zarizeni?

Porovnavat porovnatelné

{peradnici's peradnic! nikaliv perodnici s nemocnicl s celym spektrem péde);
porovnavat obdobné velka zdravotnicka zafizeni

{fakultnf nemocnicls fakultni nemecnicl nikoliv's maleu eblastpi nemognici);
hodnocenf od znamych

{hebat se zeptat na divady pozitivniho nebo negativniho hodnocenl)
hodnoceni od nezndmych, ale divéryhodnych pacientd

tkvalltu zdravotnich sltiZeb ovétovat zejména u pacientskych organizacl,

které sdrudujl nemocné s uréitou diagnozou, davat pozor na oteviens diskuze,
kde reference mohou byt zéamérne negativnf nebo pozitivni)
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